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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อแนวทางการบริหาร
จัดการขยะอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ด้านการลดปริมาณ
ขยะ ด้านการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลังและด้านปัญหาในการบริหารจัดการขยะ 
2) เพ่ือเปรียบเทียบแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา จ าแนกตามเพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือนและระยะเวลาการ
อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ และ 3) เพ่ือศึกษาปัญหาในการจัดการขยะของประชาชนในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง 
อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ประชากรที่ใช้ในการ
วิจัย ได้แก่ ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา จ านวน 45,858 คน 
ได้ก าหนดขนาดตัวอย่างโดยการใช้สูตรของ Taro Yamane ซึ่งจะได้ขนาดตัวอย่าง จ านวน 396 คน และ
ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ สถิติท่ีใช้ คือ สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
ร้อยละ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t - test และการทดสอบค่า 
F - test และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One - Way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่าง
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธี LSD  

ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาล
เมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากในทุกด้าน การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อแนวทางการบริหาร
จัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ประชาชนที่มีอายุ อาชีพและ
ระยะเวลาการอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาล 
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เมืองควนลังแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 และประชาชนที่มีเพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา
และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาลเมือง
ควนลังไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ 0.05 
ค าส าคัญ: แนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืน  
 
Abstract 

The purposes of this research were 1)  to study the people’ opinion towards 
the sustainable waste management in  Khuanlang Municipality, Hatyai district, Songkhla 
province, in the aspects of reducing waste, waste management and the problems of 
waste management 2) to compare the guidelines of waste management in Khuanlang 
Municipality, Hatyai district, Songkhla province which classified to gender, status, age, 
educational level, occupation, monthly income and duration of residence and 3) to 
study the problems of people on waste management in Khuanlang Municipality, Hatyai 
district, Songkhla province. This is a quantitative research. The population was 45,858 
people who have the right to vote in an election in Khuanlang Municipality, Hatyai 
district, Songkhla province. The sample size of 396 people was allocated by the Taro 
Yamane theory. The data was collected by the interview form and quantitative analysis. 
The data were analyzed using descriptive statistics included percentage, mean, standard 
deviation, t-test, f-test, One-Way ANOVA and Least Significant Difference: LSD.  
 The research results were as follows the people’ opinion towards the 
guidelines of waste management in Khuanlang Municipality, Hatyai district, Songkhla 
province, the overall was at the highest level.  Comparing the people’ opinion towards 
the guidelines of waste management of Khuanlang Municipality, Hatyai district, Songkhla 
province, whose different personal factors; age, occupation and duration of residence 
was significantly different at 0.5 level. And the people, whose different personal factors; 
gender, status, educational level and monthly income, was no statistically significance 
difference at 0.5 levels. 
Keyword: Guidelines of Sustainable waste management 
 
บทน า 

จังหวัดสงขลา ถูกก าหนดเป็นพ้ืนที่เป้าหมายระยะเร่งด่วน (6 เดือน) ให้มีการน าร่องรูปแบบการ
จัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย เนื่องจากมีปริมาณขยะสะสมในสถานที่ก าจัดขยะมูลฝอยของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสูงสุดจ านวน 2,471,840 ตัน ส่งผลให้เป็นจังหวัดสกปรกด้านการจัดการขยะ
มูลฝอยและมีปริมาณขยะสะสมล าดับ 1 ของประเทศ (แผนบริหารจัดการขยะมูลฝอยจังหวัดสงขลา ระยะ
5 ปี, 2558) ท าให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจากการเผาไหม้ขยะมูลฝอย การปนเปื้อนของน้ าชะขยะมูล
ฝอยไหลลงสู่แหล่งน้ าผิวดินและน้ าใต้ดิน ปัญหากลิ่นเหม็นและพาหะน าโรคส่งผลกระทบต่อชุมชนและ
ประชาชนที่อาศัยอยู่ใกล้เคียงท าให้มีการร้องเรียนของประชาชนเป็นประจ า ดังนั้น เพ่ือเป็นการแก้ไข
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ปัญหาการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของจังหวัดสงขลาให้ถูกวิธีและป้องกันผลกระทบต่างๆ ที่เกิดขึ้นและ
เพ่ือให้การด าเนินงานตาม.Roadmap.การจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ.ส าหรับเทศบาลเมืองควนลังมีพ้ืนทีร่ับผิดชอบประมาณ 66.76 ตารางกิโลเมตร หรือ 41,725 
ไร่ มีจ านวน.6.หมู่บ้าน.ประชากรทั้งสิ้น 45,858 คน มีจ านวนครัวเรือน 23,377 ครัวเรือน (ส านักทะเบียน
ท้องถิ่นเทศบาลเมืองควนลัง, 2561) มีการด าเนินการในการบริหารจัดการขยะและสิ่งปฏิกูลด้วยวิธีการ
ผสมผสานระหว่างวิธีการฝังกลบ โดยเทขยะบนพ้ืนดินแล้วฝังกลบ และวิธีการขุดหลุมส าหรับ 
ทิ้งขยะ โดยขุดหลุมส าหรับทิ้งขยะแล้วฝังกลบ เทศบาลเมืองควนลังมีพ้ืนที่ส าหรับการก าจัดขยะ จ านวน 2 
แปลง คือ แปลงที่ 1 มีพ้ืนที่ 8 ไร่ 3 งาน 93 ตารางวา และแปลงที่ 2 มีพ้ืนที่ 3 ไร่ 84 9/10 ตารางวา 
ซึ่งนอกจากการก าจัดด้วยวิธีการฝังกลบและวิธีการขุดหลุมส าหรับทิ้งขยะ ในภายหลังได้มีการท าบันทึก
ข้อตกลงระหว่างเทศบาลเมืองควนลัง เทศบาลนครหาดใหญ่และบริษัท จีเดค จ ากัด เพ่ือน าขยะมาผลิต
เป็นพลังงานไฟฟ้า แต่เนื่องจากระบบการด าเนินงานของบริษัทฯ ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่และมี
ประสิทธิภาพเท่าที่ควร ท าให้เทศบาลบาลเมืองควนลังต้องมีการเตรียมพ้ืนที่ส าหรับก าจัดขยะมูลฝอย
ส ารองเพ่ือใช้ส าหรับการรองรับปริมาณขยะที่มีการเก็บขนทุกวันด้วยเช่นกัน 

การเพ่ิมขึ้นของปริมาณขยะในเทศบาลเมืองควนลังส่งผลกระทบต่อแนวทางการบริหารจัดการ
ขยะในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง โดยมีสาเหตุและปัจจัย ดังต่อไปนี้ 

1. อัตราการเพ่ิมข้ึนของประชากร ซึ่งมีผลมาจากการขยายตัวของชุมชน โดยสภาพพ้ืนที่เทศบาล
เมืองควนลังในปัจจุบันนี้จะเป็นแหล่งที่อยู่อาศัย บริษัท ห้างร้านต่างๆ เพ่ิมมากขึ้น ส่งผลท าให้ปริมาณขยะ
เพ่ิมข้ึนตามล าดับ  

2. การขยายตัวทางเศรษฐกิจในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลังที่มีเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว เช่น โครงการ
บ้านจัดสรร การขยายตัวของโรงงานอุตสาหกรรมในพ้ืนที ่ส่งผลกระทบท าให้มีปริมาณขยะเพ่ิมมากข้ึน 

3. โรงงานก าจัดขยะ (บริษัท จีเดค จ ากัด) ที่อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของเทศบาลนครหาดใหญ่ 
แต่มีสถานที่ตั้งอยู่ในเขตเทศบาลเมืองควนลังซึ่งเป็นสถานที่ในการก าจัดขยะที่มาจากการจัดเก็บรวบรวม
ของเทศบาลนครหาดใหญ่ทั้งหมด เทศบาลเมืองควนลังจึงได้ท าบันทึกข้อตกลงร่วมกันระหว่างเทศบาล
เมืองควนลัง เทศบาลนครหาดใหญ่และบริษัท จีเดค จ ากัด ในการบริหารจัดการขยะที่มีอยู่และเก็บ
รวบรวมในทุกวันมาผลิตเป็นพลังงานไฟฟ้า ซึ่งภายหลังระบบการท างานของเครื่องจักรไม่สามารถ
ด าเนินการในการก าจัดขยะได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้มีขยะตกค้างเพ่ือรอการก าจัดขยะเข้าสู่ระบบ
จ านวนมาก รวมทั้งระบบการเดินเครื่องของโรงงานดังกล่าวได้ก่อให้เกิดปัญหาและส่งผลกระทบต่อ
ประชาชนในชุมชน องค์กรและหน่วยงานต่างๆ พ้ืนที่ใกล้เคียงที่อยู่ในบริเวณรัศมีของโรงงานก าจัดขยะ 
เช่น เสียง กลิ่นเหม็น ควัน ฝุ่นละออง เป็นต้น ท าให้มีการร้องเรียนมายังเทศบาลเมืองควนลังที่เป็น
หน่วยงานที่รับผิดชอบในพ้ืนที่ในการด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ซึ่งเทศบาล
เมืองควนลังได้ส่งข้อมูลไปยังหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรง ได้แก่ ผู้ว่าราชการจั งหวัดสงขลา 
นายกเทศมตรีนครหาดใหญ่ ผู้อ านวยการส านักงานสิ่งแวดล้อมจังหวัดสงขลา เพ่ือหาแนวทางในการ
จัดการปัญหาที่เกิดข้ึนในพื้นท่ีต่อไป 

4. พ้ืนที่ส าหรับก าจัดขยะของเทศบาลเมืองควนลังในปัจจุบันมีไม่เพียงพอในการรองรับปริมาณ
ขยะที่จะเกิดขึ้นในอนาคตระยะยาวได้ เนื่องจากพ้ืนที่ในการฝังกลบขยะมีจ านวนน้อยลงแต่ปริมาณขยะมี
จ านวนเพิ่มมากขึ้น 
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5. ระบบการคัดแยกขยะครัวเรือนในเทศบาลเมืองควนลังมีส่งผลต่อการบริหารจัดการขยะของ
เทศบาลเมืองควนลัง เนื่องจากสภาพพ้ืนที่ชุมชนของเทศบาลเมืองควนลังที่มีทั้งเขตชุมชนเมืองและชุมชน
ด้ังเดิมจะมีแนวคิดและวิธีการจัดการขยะแตกต่างกัน รวมทั้งหากมีการคัดแยกขยะนั้น การเก็บรวบรวม
ขยะเพ่ือน าไปก าจัดนั้นท าได้ยากยิ่งขึ้นเพราะเทศบาลเมืองควนลังจะต้องเปลี่ยนแปลงระบบการท างาน
แบบค่อยเป็น ค่อยไป เพ่ือสอดแทรกให้ประชาชนในชุมชนเข้าใจ ยอมรับและลงมือปฏิบัติจริง ซึ่งต้อง
อาศัยระยะเวลาในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของประชาชนในชุมชนต่อไป 

จากสาเหตุและปัจจัยต่างๆ ที่ได้กล่าวมาในข้างต้นนั้น การที่ขยะมีปริมาณเพ่ิมมากขึ้นนั้นการ
จัดเก็บหรือการจัดการขยะไม่สามารถรับมือกับจ านวนหรือปริมาณขยะที่ตกค้าง ท าให้ขยะเป็นปัญหาที่มี
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสุขภาพอนามัยของประชาชนในพ้ืนที่ การบริหารจัดการขยะจึงเป็นปัญหา
ส าคัญอย่างหนึ่งที่ต้องการแก้ไข รวมทั้งปัญหาของขยะที่ส่งผลต่อสิ่งแวดล้อมและต่อสุขภาพอนามัยของ
ประชาชนโดยตรงทั้งในเขตชุมชนเมืองและชนบท ซึ่งทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องมีความตระหนักในการบริหาร
จัดการขยะจะต้องอาศัยความร่วมมือของหน่วยงานราชการส่วนท้องถิ่นในการบริหารจัดการขยะ และการ
ปลูกจิตส านึกในการมีส่วนร่วมในชุมชน โดยการเปิดโอกาสให้ประชาชนแต่ละชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินการจัดการขยะ เพ่ือให้ประชาชนเกิดการเรียนรู้และเกิดจิตส านึกต่อความรับผิดชอบร่วมกันใน
การแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมในชุมชน โดยเริ่มจากการให้ประชาชนในชุมชนได้เรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการ
ขยะอย่างเป็นระบบเพ่ือรองรับปัญหาขยะที่เพ่ิมจ านวนมากขึ้นทุกวัน แต่การจัดการขยะที่ครบวงจรนั้นมี
ต้นทุนสูงมาก ซึ่งประชาชนในชุมชนจึงต้องมีความตระหนักในการลดปริมาณขยะมากกว่าการพ่ึงพาการ
ก าจัดขยะจากภาครัฐเพียงฝ่ายเดียว การรณรงค์ให้ประชาชนในชุมชนเห็นการเปลี่ยนแปลงในเหตุการณ์ที่
ก่อให้เกิดปัญหาขยะทั้งในปัจจุบันและอนาคต มาร่วมกันคิดหาวิธีการและแนวทางในการแก้ปัญหาโดย
ค านึงถึงความจ าเป็นและความเป็นไปได้ในการบริหารจัดการขยะเพ่ือเลือกแนวทางที่เป็นรูปธรรมที่ดีที่สุด
และเหมาะสมที่สุด ซึ่งกระบวนการที่ท าให้ประชาชนในชุมชนเห็นคุณค่าและเกิดจิตส านึกในการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและร่วมด้วยช่วยกันในการบริหารจัดการขยะในชุมชนที่ตนเองอาศัยอยู่ให้เหลือน้อย
ที่สุด 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเรื่อง แนวทางการบริหารจัดการขยะอย่าง
ยั่งยืนในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ว่าประชาชนในพ้ืนที่มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการขยะเพ่ือให้เกิดความยั่งยืนเป็นเช่นไร เพ่ือน ามาใช้เป็นข้อมูลในการ
บริหารงานเกี่ยวกับการจัดการขยะและแก้ไขปัญหาขยะที่มีอยู่ในชุมชนทั้ง 41 ชุมชน ในเขตเทศบาลเมือง
ควนลังในอนาคตได้อย่างแท้จริงต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่ของ
เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ด้านการลดปริมาณขยะ ด้านการบริหารจัดการขยะ
ของเทศบาลเมืองควนลัง และด้านปัญหาในการบริหารจัดการขยะ 

2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอ
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

3. เพ่ือศึกษาปัญหาในการจัดการขยะของประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลเมืองควนลัง 
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ประโยชน์ที่คาดว่าได้รับจากการวิจัย 
1. ท าให้ทราบถึงแนวทางการบริหารจัดการขยะเพ่ือให้เกิดความยั่งยืนในการแก้ปัญหาขยะที่

เกิดข้ึน 
2. ท าให้ทราบถึงปัญหาในการบริหารจัดการขยะและผลกระทบที่เกิดจากการจัดการขยะ 
3. ท าให้ทราบถึงปัญหาและข้อเสนอแนะในการจัดการขยะเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหาร

จัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลัง 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การศึกษาครั้งนีเ้ป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ 

จังหวัดสงขลา จ านวน 6 หมู่บ้าน มีประชากรจ านวนทั้งสิ้น 45,858 คน (ส านักทะเบียนท้องถิ่นเทศบาล
เมืองควนลัง, 2561) 

กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มอย่างง่าย มีการก าหนดขนาดตัวอย่างโดยการ
ใช้สูตรของ Taro Yamane โดยก าหนดค่าความเชื่อมั่นอยู่ที่ 95% ความคลาดเคลื่อน 0.05 % มีจ านวน
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 396 คน 

2. ขอบเขตด้านตัวแปร 
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืนพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอ

หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ได้แก่ 
ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรต้น คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ สถานภาพ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ระยะเวลาในการอาศัยอยู่ในพื้นท่ี 
ตัวแปรตาม คือ แนวทางการบริหารจัดการขยะ ประกอบด้วย ด้านการลดปริมาณขยะ ด้าน

การบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลัง และด้านปัญหาในการบริหารจัดการขยะ 
3. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง 

อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาในช่วงระหว่างเดือนกรกฎาคม 2561 ถึง เดือนพฤศจิกายน 2561 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
1. ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาล

เมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา แตกต่างกัน 
2. ประชาชนที่มีสถานภาพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่

เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา แตกต่างกัน 
3. ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาล

เมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา แตกต่างกัน 
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4. ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่
เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา แตกต่างกัน 

5. ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาล
เมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา แตกต่างกัน 

6. ประชาชนที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะใน
พ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา แตกต่างกัน 

7. ประชาชนที่มีระยะเวลาการอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหาร
จัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา แตกต่างกัน 
 
แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด 

แนวคิดการบริหารจัดการ 
 การบริหาร.(Administration).มีรากศัพท์มาจากภาษาลาติน .“Administatrae”.หมายถึง 
ช่วยเหลือ (Assist) หรืออ านวยการ (Direct) การบริหารมีความสัมพันธ์หรือมีความหมายใกล้เคียงกับค าว่า 
“Minister” ซึ่งหมายถึง การรับใช้หรือผู้รับใช้ หรือผู้รับใช้รัฐ คือ รัฐมนตรี ส าหรับความหมายดั้งเดิมของ
ค าว่า Administer หมายถึง การติดตามดูแลสิ่งต่างๆ (พะยอม วงศ์สารศรี, 2542) 
 การจัดการ (Management).นิยมใช้ในภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง
เพ่ือมุ่งแสวงหาก าไรหรือก าไรสูงสุด ส าหรับผลประโยชน์ที่จะตกแก่สาธารณะถือเป็นวัตถุประสงค์รองหรือ
เป็นผลพลอยได้ เมื่อเป็นเช่นนี้ จึงแตกต่างจากวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งหน่วยงานภาครัฐที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือให้
บริการสาธารณะทั้งหลายแก่ประชาชน การบริหารภาครัฐทุกวันนี้หรืออาจเรียกว่า การบริหารจัดการ 
(management administration) เกี่ยวข้องกับภาคธุรกิจมากขึ้น เช่น การน าแนวคิดผู้บริหารสูงสุด หรือ 
ซีอีโอ (CEO) มาปรับใช้ในวงราชการ การบริหารราชการด้วยความรวดเร็ว การลดพิธีการที่ไม่จ าเป็น การ
ลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ และการจูงใจด้วยการให้รางวัลตอบแทน เป็นต้น (สุนีย์ มัลลิกะมาลย์,2543) 

แนวคิดเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการขยะ 
กรมควบคุมมลพิษ (2547) ได้เสนอแนะการปรับปรุงด้านองค์กรการบริหารจัดการมูลฝอย โดย

เสนอแนวทางการลงทุนและบริหารการจัดการมูลฝอยที่มีนิยมใช้มี 4 วิธี ได้แก่ 
1. หน่วยราชการส่วนท้องถิ่นลงทุนและบริหารกิจการเองทุกขั้นตอนด้วยตนเองตั้งแต่การลงทุน 

การบริหาร การจัดหาบุคลากร รวมทั้งการจัดเก็บรวบรวมและการก าจัดมูลฝอย ซึ่งท้องถิ่นสามารถ
ด าเนินการโดยล าพังหรือจะร่วมกับท้องถิ่นอ่ืนๆ ก็ได้  

2. หน่วยราชการส่วนท้องถิ่นลงทุน และให้เอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการ เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 หมวด 3 การก าจัดสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย มาตราที่ 18, 19 
และ 20 ภายใต้การควบคุมดูแลของราชการส่วนท้องถิ่นหรืออาจอนุญาตให้บุคคลใดเป็นผู้ด าเนินการก าจัด
สิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยนั้นซึ่งสามารถด าเนินการได้หลายรูปแบบ เช่น 

2.1 การว่าจ้าง (Contract Out) หมายถึง ท้องถิ่นว่าจ้างให้เอกชนเข้ามาด าเนินการเก็บและ/
หรือก าจัดมูลฝอย โดยจ่ายค่าจ้างเป็นการเหมาะหรือจ่ายตามหน่วยของงานที่ท า เช่น คิดค่าจ้างต่อหน่วย
น้ าหนักหรือปริมาตรของมูลฝอยที่จัดเก็บและ/หรือก าจัดได้จริงซึ่งทั้งสองกรณีมีข้อดี – ข้อเสีย แตกต่างกัน 
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2.2 การให้สัมปทาน (Franchise) หมายถึง ท้องถิ่นเป็นเจ้าของโครงการลงทุนท ากิจกรรมเก็บ
ขนหรือก าจัดมูลฝอย และมอบหมายให้เอกชนมีสัมปทาน หรือสิทธิบริหารหรือด าเนินการเก็บและ/หรือ
ก าจัดมูลฝอยที่จัดเก็บในพ้ืนที่รับผิดชอบของตนได้โดยเอกชนสามารถเลือกเก็บค่าบริการจากประชนชนได้
ในอัตราที่ไม่เกินกว่าท้องถิ่นก าหนดให้และเอกชนจะต้องจ่ายค่าตอบแทนให้แก่ท้องถิ่นเป็นรายปีหรือราย
เดือน ตามแต่จะตกลงกัน  

3. เอกชนลงทุนและบริหารกิจการเอง วิธีนี้เอกชนสามารถเรียกเก็บค่าบริการได้แต่จะต้องติดต่อ
หาผู้ใช้บริการเอง ซึ่งผู้ใช้บริการอาจเป็นประชาชนทั่วไปหรือเป็นหน่วยราชการท้องถิ่นหรือหน่วยราชการ
อ่ืนก็ได้ 

4. หน่วยงานราชการส่วนท้องถิ่นและเอกชนร่วมลงทุนและบริหารกิจการโดยการจัดตั้ งบริษัท
จ ากัด นโยบายเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนของประเทศไทยได้มีแผนการส่งเสริมและรักษา 
คุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2540-2559 ได้ก าหนดนโยบายการป้องกันและขจัดมลพิษจากมูลฝอย 
และสิ่งปฏิกูล ไว้ดังนี้ 

4.1 ควบคุมการผลิตขยะมูลฝอยของประชาชน  
4.2 สนับสนุนงบประมาณ บุคลากร และวิชาการแก่ท้องถิ่นเพ่ือให้มีการจัดการขยะมูลฝอย

แบบครบวงจร ตั้งแต่การเก็บ การคัดแยก การขนส่ง การน ากลับมาใช้ประโยชน์และการก าจัดที่ถูกต้อง
ตามหลักสุขาภิบาล  

4.3 ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความร่วมมือกันในการจัดการขยะ
มูลฝอยโดยมุ่งเน้นรูปแบบศูนย์ก าจัดขยะมูลฝอยชุมชนรวม  

4.4 สนับสนุนให้มีกฎระเบียบและเกณฑ์การจัดการขยะมูลฝอยที่เหมาะสมเพ่ือให้หน่วยงานที่ 
เกี่ยวข้องถือปฏิบัติ  

4.5 ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรเอกชนและประชาชนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาขยะมูล
ฝอยมากขึ้น 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
สุพัตรา คูโพนทอง (2553) ศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลโพนพิสัย 

อ าเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย ผลการศึกษาพบว่า  
1. ประชาชนโดยรวมและจ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษาและอาชีพ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การบริหารจัดการขยะมูลฝอย ด้านการจัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งที่เกิด ด้านการเก็บรวบรวมและการ
ขนส่ง และด้านการก าจัดขั้นสุดท้ายอยู่ในระดับมาก และประชาชนมีความคิดเห็นด้านการทิ้งขยะมูลฝอย 
อยู่ในระดับปานกลาง 

2. ประชาชนที่มีเพศแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในเขต
เทศบาลต าบลโพนพิสัย โดยรวมและทุกด้านไม่แตกต่างกัน (p>0.05) แต่ประชาชนที่มีระดับการศึกษา
และอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยโดยรวมและรายด้าน 1-2 ด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 

สุรศักดิ์ โอสถิตพร (2550) ได้ศึกษา รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยที่เหมาะสมกับเทศบาลต าบล
ดอยสะเก็ด อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า 
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1..แนวคิดและวิธีการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนที่พักอาศัยอยู่ในเขตเทศบาลต าบลดอย
สะเก็ด พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีวิธีการลดขยะมูลฝอยภายในครัวเรือนตามหลักการของ 5R ในระดับมากซึ่งมี
การท ามาโดยตลอด โดยวิธีการใช้มากที่สุดคือ การเลือกซื้อของจะพยายามเลือกซื้อของที่มีคุณภาพที่ดี
ใช้ได้นานและสามารถซ่อมแซมใหม่ได้ 

2..รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยที่เหมาะสมกับเทศบาลดอยสะเก็ดในความคิดเห็นของ
ประชาชนให้ความเห็นว่า เทศบาลต าบลดอยสะเก็ดควรให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการจั ดการขยะ
มูลฝอยที่ถูกต้อง อาทิ การจัดกิจกรรมรณรงค์เพ่ือปลูกจิตส านึกในการก าจัดขยะมูลฝอย ส่วนผู้บริหาร
เทศบาลให้ความเห็นว่า วิธีการจัดเก็บควรจัดหารถเก็บขยะที่ปิดมิดชิดมากกว่านี้ ซึ่งจะสามารถลดกลิ่น
รบกวนชาวบ้านได้ และควรปรับปรุงที่รองรับถังเก็บขยะของครัวเรือนต่างๆ เพ่ือป้องกันสุนัขคุ้ยเขี่ย ควรมี
การส่งเสริมและรณรงค์ให้ประชาชนมีการคัดแยกขยะก่อนน ามาทิ้ง วิธีการก าจัด พบว่า เทศบาลต าบล
ดอยสะเก็ดควรสร้างเตาเผาขยะ หรือหาแหล่งฝังกลบโดยขอความร่วมมือหรือประสานงานกับท้องถิ่นที่อยู่
ใกล้เคียงที่มีการฝังกลบที่เหมาะสม 

3..แนวทางการประสานความร่วมมือระหว่างราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่นต่างๆ 
และประชาชนในการจัดการปัญหาขยะ ผู้บริหารเทศบาลให้ความเห็นว่าต้องมีการบูรณาการร่วมกันเพ่ือ
ประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานราชการที่เก่ียวข้อง ทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น 
และประชาชนในพ้ืนที่เกี่ยวกับการจัดการปัญหาขยะในเขตต าบลดอยสะเก็ด ทั้งนี้เพราะขยะเป็นปัญหาที่
ทุกฝ่ายควรมีการร่วมมือปรึกษาเพ่ือแก้ปัญหาของท้องถิ่น ซึ่งแต่ละแห่งจะมีปัญหาที่แตกต่างกันออกไป 
ด้านประชาชนให้ความเห็นว่า เทศบาลต าบลดอยสะเก็ดควรหาแนวทางประสานความร่วมมือทุกภาคส่วน
แบบมีส่วนร่วม โดยมีการวางแผนในส่วนของการจัดการปัญหาขยะมูลฝอยทั้งระบบ ซึ่งประกอบด้วย 
การศึกษาสภาพปัญหา การวางแผนการแก้ไขปัญหาและการก าจัดขยะ การมีส่วนร่วมในการติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการขยะมูลฝอย ทั้งนี้ต้องมีความชัดเจนเกี่ยวกับนโยบายการจัดการ
ปัญหาขยะมูลฝอยในพื้นท่ีเทศบาลต าบลดอยสะเก็ด 

4..ประชาชนในเขตเทศบาลดอยสะเก็ดมีการจัดการขยะมูลฝอยอย่างถูกต้องตามหลักการจัดการ
ขยะ 5R ในระดับมาก 

สุกฤษฏิ์พงษ์  วะเจดีย์ (2551) ศึกษาเรื่องการจัดการปัญหาขยะมูลฝอยในเขตต าบลศาลาด่าน 
อ าเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่ พบว่า ปัญหาโดยตรงที่ประชาชนได้รับ ได้แก่ กลิ่นเหม็น แมลงวันรบกวน 
ทัศนียภาพของเมืองท่องเที่ยวขาดความสวยงามและความเป็นระเบียบเรียบร้อย จึงมีการด าเนินการ
พัฒนารูปแบบการจัดการปัญหาขยะมูลฝอยด้วยวิธีการคัดแยกขยะมูลฝอยก่อนน ามาทิ้งและการตั้งจุดรับ
ซื้อขยะรีไซเคิลในหมู่บ้าน พบว่า ปริมาณขยะมูลฝอยจากแหล่งก าเนิดในครัวเรือนเฉลี่ยลดลง ปัจจัยที่มีผล
ให้ขยะมูลฝอยในครัวเรือนเปลี่ยนแปลงมีดังนี้ พฤติกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูล
ฝอยจากแหล่งก าเนิด การใช้รูปแบบทางสังคมที่เหมาะสมกับพ้ืนที่มาใช้ในการจัดการขยะมูลฝอย คือ การ
คัดแยกขยะมูลฝอยและการจัดตั้งกลุ่มรับซื้อขยะรีไซเคิล การสนับสนุนของ อบต. ด้านการรณรงค์
ประชาสัมพันธ์ การให้ค าแนะน าและความรู้ประชาชน การเป็นแบบอย่างให้กับประชาชน การมีกลไกเพ่ือ
สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนโดยจัดตั้งกลุ่มแกนน าขึ้นในชุมชน ปัจจัยดังกล่าวท าให้ปริมาณขยะโดย
ภาพรวมลดลง 

 
 



     

การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาตแิละนานาชาติ ครั้งที ่10 
The 10th Hatyai National and International Conference 

493 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรต้น     ตัวแปรตาม  
        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ได้แก่ ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา มีจ านวน 

6 หมู่บ้าน จ านวนทั้งสิ้น 45,858 คน (ส านักทะเบียนท้องถิ่นเทศบาลเมืองควนลัง, 2561)  
กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มอย่างง่าย มีการก าหนดขนาดตัวอย่างโดยการ

ใช้สูตรของ Taro Yamane โดยก าหนดค่าความเชื่อมั่นอยู่ที่ 95% ความคลาดเคลื่อน 0.05 % มีจ านวน
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 396 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยเลือกเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือน าข้อมูลนั้นมาวิเคราะห์ในครั้งนี้ โดยใช้

แบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบข้อมูลทั่วไป จ านวน 7 ข้อโดยให้เลือกตอบ

ในช่องทีก่ าหนด 
ตอนที่ 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืน พ้ืนที่เทศบาลเมือง

ควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา จ านวน 29 ข้อ 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืน

พ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง 
3. วิธีด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ 

จังหวัดสงขลา โดยน าแบบสอบถามไปให้โดยตรงด้วยตนเอง พร้อมทั้งชี้แจงรายละเอียดและวัตถุประสงค์
ของแบบสอบถาม และให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้ท าแบบสอบถามอย่างอิสระ เพ่ือให้น ามาวิเคราะห์ข้อมูล 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าโปรแกรมส าเร็จรูป 

SPSS for Windows โดยใช้วิธีการประมวลผลทางสถิติด้วยคอมพิวเตอร์ 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ 

2. สถานภาพ 

3. อายุ 
4. ระดับการศึกษา 

5. อาชีพ 

6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

7. ระยะเวลาการอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ 

แนวทางการบริหารจัดการขยะ 

ด้านการลดปริมาณขยะ 

ด้านการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลัง 

ด้านปัญหาในการบริหารจัดการขยะ 
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยเลือกใช้สถิติที่ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้สอดคล้องกับ
ลักษณะของข้อมูลและวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้วิธีแจกแจงค่าความถี่ (Frequency) โดยค่าร้อยละ (Percentage) ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามในแบบสอบถามตอนที่ 1 ซึ่งประกอบด้วย เพศ สถานภาพ 
อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ ระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่  ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ในการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการบริหาร
จัดการขยะอย่างยั่งยืน ในแบบสอบถามตอนที่ 2 

2. ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ น ามาเสนอใน
รูปแบบของการบรรยายเชิงพรรณนา 

 
ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษาเรื่อง แนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืน พ้ืนที่
เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามที่มี
ความสมบูรณ์ ครบถ้วน จากกลุ่มตัวอย่างและประมวลผลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for windows 
โดยการเสนอรายละเอียดตามล าดับ ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า แนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืนพ้ืนที่
เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ปรากฏผลดังนี้ 

1. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน  292 คน คิดเป็นร้อยละ 73.7 และเพศชาย 
จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3 

2. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จ านวน 257 คน คิดเป็นร้อยละ 64.9 รองลงมาคือ 
สถานภาพโสด จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 98 

3. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 51 ปีขึ้นไป จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ34.6 รองลงมาคือ 41 
– 50  ปี จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 32.1   

4. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน  154 คน คิดเป็นร้อยละ 38.9 
รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษา/ปวช. จ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.2 

5. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 30.6 
รองลงมาคือ ประกอบอาชีพรับจ้าง จ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 21.7  

6. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ 10,001 – 20,000 บาท จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 33.1 
รองลงมาคือ มีรายได้ต่ ากว่า 10,000 บาท จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 29.0 

7. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ 21 ปีขึ้นไป จ านวน 248 คน คิดเป็นร้อยละ 62.6 
รองลงมาคือ ระยะเวลาการอาศัยอยู่ในพื้นที่ 11 – 20 ปี จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 22.0 

การวิเคราะหแ์นวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา ประกอบด้วย ด้านการลดปริมาณขยะ ด้านการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลังและ
ด้านปัญหาในการบริหารจัดการขยะ ที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยวิเคราะห์ทั้ง
ภาพรวมและวิเคราะห์รายข้อ ด้วยการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( ̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยการ
วิเคราะห์ดังนี้ 



     

การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาตแิละนานาชาติ ครั้งที ่10 
The 10th Hatyai National and International Conference 

495 

 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาล
เมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมและรายด้าน 
ที ่ แนวทางการบริหารจัดการขยะในพื้นที่เทศบาลเมืองควนลัง  ̅ S.D. แปลความ 
1 ด้านการลดปริมาณขยะ 4.06 .915 มาก 
2 ด้านการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลัง 3.68 1.045 มาก 
3 ด้านปัญหาในการบริหารจัดการขยะ 3.67 .978 มาก 
 ภาพรวม 3.80 .979 มาก 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการขยะ พ้ืนที่

เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 3.80, 
S.D. = .979) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการลดปริมาณขยะมีค่าเฉลี่ยในระดับสูงสุด ( ̅ = 
4.06, S.D. = .915) รองลงมาคือ ด้านการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลัง ( ̅ = 3.68, S.D. = 
.1.045) และด้านปญัหาในการบริหารจัดการขยะมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( ̅ = 3.67, S.D. = .978) 

การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืนใน
พ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ดังนี้ 

จ าแนกตามเพศ พบว่า โดยภาพรวมประชาชนเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นต่อแนว
ทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ที่ไม่แตกต่างกัน
อย่างที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 (Sig. = 0.728) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการลด
ปริมาณขยะ (Sig. = 0.396) ด้านการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลัง (Sig. = 0.192) และด้าน
ปัญหาในการบริหารจัดการขยะ (Sig. = 0.507) ไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 เนื่องจาก 
Sig. มีค่ามากกว่า 0.05 

จ าแนกตามสถานภาพ โดยภาพรวม พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.921) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการลดปริมาณขยะ 
(Sig. = 0.705) ด้านการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลัง (Sig. = 0.747) และด้านปัญหาในการ
บริหารจัดการขยะ (Sig. = 0.897) ที่ไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 เนื่องจาก Sig. มีค่า
มากกว่า 0.05  

จ าแนกตามอายุ โดยภาพรวม พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.017) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการลดปริมาณขยะ (Sig. = 0.538) 
และด้านปัญหาในการบริหารจัดการขยะ (Sig. = 0.067) ประชาชนมีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกันที่ระดับ
นัยส าคัญ 0.05 เนื่องจาก Sig. มีค่ามากกว่า 0.05 

จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวม พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.209) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการลดปริมาณขยะ 
(Sig. = 0.211) ด้านการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลัง (Sig. = 0.159) และด้านปัญหาในการ
บริหารจัดการขยะ (Sig. = 0.394) ไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 เนื่องจาก Sig. มีค่า
มากกว่า 0.05 
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จ าแนกตามอาชีพ โดยภาพรวมและทุกด้าน พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นที่แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.000) เนื่องจาก Sig. มีค่าน้อยกว่า 0.05เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า ด้านการลดปริมาณขยะ ประชาชนมีความคิดเห็นแตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
(Sig. = 0.003) ด้านการบริหารจัดการขยะและด้านปัญหาการบริหารจัดการขยะ ประชาชนความคิดเห็นที่
แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 (Sig. = 0.000) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 

จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน โดยภาพรวม พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.678) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการลด
ปริมาณขยะ (Sig. = 0.530) ด้านการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลัง (Sig. = 0.333) และด้าน
ปัญหาในการบริหารจัดการขยะ (Sig. = 0.364) ไม่แตกต่างกัน เนื่องจาก Sig. มีค่ามากกว่า 0.05  

จ าแนกตามระยะเวลาการอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ โดยภาพรวม พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นที่
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.013) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้าน
การบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลัง ประชาชนมีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Sig. = 0.627) ส่วนด้านการลดปริมาณขยะ ประชาชนมีความคิดเห็นแตกต่างกันที่
ระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 (Sig. = 0.027) ทางสถิติที่ 0.05 (Sig. = 0.000) 
 
สรุปและอภิปรายผล 
สรุปผล 
 1. ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล เมื่อจ าแนกตามเพศ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 292 คน คิด
เป็นร้อยละ 73.7 เมื่อจ าแนกตามสถานภาพ พบว่า ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จ านวน 257 คน คิดเป็น
ร้อยละ 64.9 เมื่อจ าแนกตามอายุ พบว่า ส่วนใหญ่มีอายุ 51 ปีขึ้นไป จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ34.6 
เมื่อจ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน  154 คน คิด
เป็นร้อยละ 38.9 เมื่อจ าแนกตามอาชีพ พบว่า ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว จ านวน 121 คน คิด
เป็นร้อยละ 30.6 เมื่อจ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ส่วนใหญ่มีรายได้ 10,001 – 20,000 บาท 
จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 33.1 และเมื่อจ าแนกตามระยะเวลาการอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ พบว่า ส่วนใหญ่
อาศัยอยู่ในพื้นท่ี 21 ปีขึ้นไป จ านวน 248 คน คิดเป็นร้อยละ 62.6 

2. ข้อมูลระดับความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่เทศบาลเมื อง
ควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ในด้านต่างๆ ดังนี้ 

2.1 ด้านการลดปริมาณขยะ พบว่า โดยภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (4.06) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ต่างๆ เพ่ือให้สามารถใช้งานได้ยาวนานมีค่าเฉลี่ย
มากที่สุด (4.25) รองลงมาคือ การหลีกเลี่ยงสิ่งของหรือเครื่องใช้ที่ก่อให้เกิดมลพิษ (4.19) การเลือกใช้
ผลิตภัณฑ์ที่สามารถใช้งานมากกว่า 1 ครั้ง (4.17) การซ่อมแซมเครื่องใช้และอุปกรณ์ต่างๆ ให้กลับมาใช้
ประโยชน์ได้อีก (4.15) ครัวเรือนมีการลดใช้สินค้าฟุ่มเฟือย (4.09) มีการเลือกใช้สินค้าที่มีอายุการใช้งาน
ยาวนาน (4.05) มีการเลือกใช้สินค้าที่มีคุณภาพ มีห่อบรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับธรรมชาติและใช้ภาชนะ 
เช่น ปิ่นโต จานและกล่องใส่อาหารแทนการใช้ถุงพลาสติก มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (4.02) และการน าขยะ
อินทรีย์ (เศษอาหาร) เพ่ือท าปุ๋ยหมัก มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (3.86) ตามล าดับ 
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2.2 ด้านการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลัง พบว่า โดยภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก (3.68) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การเก็บรวบรวมขยะในแต่ละวันท าให้ไม่มีขยะตกค้างใน
ชุมชน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (3.96) รองลงมาคือ เทศบาลเมืองควนลังมีรถที่ใช้ส าหรับการเก็บและขนขยะที่
เพียงพอและเหมาะสม (3.90) ความเหมาะสมของต าแหน่งหรือจุดบริเวณที่จัดตั้งภาชนะรองรับขยะและ
ความเหมาะสมของช่วงเวลาการเก็บรวบรวมขยะในแต่ละวัน มีค่าเฉลี่ยที่เท่ากัน (3.84) เทศบาลเมืองควน
ลังควรเก็บขยะเวลาเช้ามืด (3.73) การจัดการขยะโดยการน ามาผลิตเป็นพลังงานไฟฟ้าเป็นวิธีการที่
เหมาะสม (การเผา) (3.72) และการจัดการขยะเป็นหน้าที่ของเทศบาลเมืองควนลังโดยตรงเพียงฝ่ายเดียว 
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (2.87) ตามล าดับ 

2.3 ด้านปัญหาการบริหารจัดการขยะ พบว่า โดยภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.67) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เทศบาลเมืองควนลังมีการให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะในครัวเรือนให้ถูก
สุขลักษณะมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (3.78) รองลงมาคือ การจัดการโดยการน ามาผลิตเป็นพลังงานไฟฟ้า (การ
เผา) ท าให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพและสิ่งแวดล้อม (3.73) เทศบาลเมืองควนลังได้มีการประชาสัมพันธ์และ
รณรงค์เกี่ยวกับการลดปริมาณขยะในครัวเรือน (3.72) การจัดการขยะโดยการฝังกลบท าให้เกิดอันตราย
ต่อสุขภาพและสิ่งแวดล้อม (3.70) ปัญหาขยะที่เกิดขึ้นมาจากชุมชนนอกพ้ืนที่ต าบลควนลัง (3.69) ปัญหา
ขยะที่เกิดขึ้นมาจากชุมชนในพ้ืนที่ต าบลควนลัง (3.61) ผลกระทบจากการจัดการขยะของเทศบาลเมือง
ควนลัง มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (3.48) ตามล าดับ 

สรุป แนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา พบว่า โดยภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.80) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
การลดปริมาณขยะมีค่าเฉลี่ยในระดับมากที่สุด (4.06) รองลงมาคือ ด้านการบริหารจัดการขยะของ
เทศบาลเมืองควนลัง (3.68) และด้านปัญหาในการบริหารจัดการขยะ (3.67) ตามล าดับ 
 3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืนใน
พ้ืนที่เทศบาลเมืองเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่เทศบาลเมืองเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า 
 3.1 ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่
เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมและในแต่ละด้านท่ีไม่แตกต่างกัน 
 3.2 ประชาชนที่มีสถานภาพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่
เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมและในแต่ละด้านท่ีไม่แตกต่างกัน 
 3.3 ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่
เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมแตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านการลดปริมาณขยะและด้านปัญหาในการบริหารจัดการขยะ ประชาชนมีความคิดเห็นที่ไม่
แตกต่างกัน ส่วนด้านการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลัง ประชาชนที่มีอายุต่างกันมีความ
คิดเห็นแตกต่างกัน 
 3.4 ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะใน
พ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมและรายด้านที่ไม่แตกต่างกัน 
 3.5 ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่
เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านมีความแตกต่างกัน  
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 3.6 ประชาชนที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการ
ขยะในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 3.7 ประชาชนที่มีระยะเวลาการอาศัยอยู่ในพื้นท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหาร
จัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมและด้านการลด
ปริมาณขยะและด้านปัญหาการบริหารจัดการขยะแตกต่างกัน ส่วนด้านการบริหารจัดการขยะของ
เทศบาลเมืองควนลัง ประชาชนที่มีระยะเวลาการอาศัยอยู่ในพื้นท่ีต่างกันมีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกัน 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษา แนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอ
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ผู้วิจัยได้ทราบในเบื้องต้นว่าประชาชนในพ้ืนที่ทราบถึงปัญหาขยะที่นับวันจะมี
ปริมาณที่มากขึ้น และได้ยังเล็งเห็นว่าจะเป็นปัญหาต่อไปที่จะต้องได้รับการแก้ไขกันอีกยาวนาน ซึ่ง
ผลการวิจัยพอจะอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง จะเห็นได้ว่าผู้หญิงที่สถานะสมรสและมีอายุ 56 ปีขึ้น
ไป และมีระดับการศึกษาที่อยู่ในระดับสูงและยังเป็นผู้ที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ต าบลควนลังเป็นระยะเวลาที่
ยาวนาน เป็นกลุ่มที่รับรู้รับทราบและสนใจในปัญหาขยะมากกว่ากลุ่มอ่ืนๆ โดยกลุ่มอาชีพธุรกิจส่วนตัว/
ค้าขาย จะเป็นกลุ่มที่อาจได้รับผลกระทบจากปัญหาขยะที่ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจในพ้ืนที่  ซ่ึงจะ
สอดคล้องกับการวิจัยของ ณฐาภพ ยมจินดา (2550) ได้ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลเมืองหนองปรือ อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ผลการ
เปรียบเทียบความแตกต่างของการมีส่วนของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอย พบว่า ระดับ
การศึกษาและอาชีพต่างกัน การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ 
0.05  
 2. การวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อแนวทางการจัดการขยะในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลังจะเห็นได้ว่า
ประชาชนยังให้ความส าคัญกับการลดปริมาณขยะที่เกิดขึ้น โดยมีแนวทางของการจ ากัดขยะในลักษณะ
การเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่สามารถใช้งานได้มากกว่าหนึ่งครั้ ง เลือกผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพดี และมีการ
ซ่อมแซมบ ารุงรักษาเครื่องใช้อุปกรณ์ในบ้านเพ่ือเป็นการยืดอายุการใช้งานให้ใช้ได้นานขึ้น และเน้น
ผลิตภัณฑ์ สิ่งของที่ใช้ไม่ให้ส่งผลร้ายต่อสิ่งแวดล้อมและธรรมชาติ และยังเล็งเห็นความส าคัญในการ
ร่วมมือหรือการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานรัฐ (เทศบาล) ประชาชน และเอกชน ในการที่จะ
ช่วยกันบริหารจัดการขยะและวิธีการต่าง ๆ ตลอดถึงการรณรงค์ หรือการจัดโครงการที่ส่งเสริมในเรื่องการ
บริหารจัดการขยะ โดยมีของรางวัลเพ่ือให้เป็นสิ่งจูงใจให้ประชาชนจัดการกับขยะ แต่หน้าที่ในการจัดเก็บ
หรือจัดหาภาชนะรองรับขยะส่วนใหญ่ให้ความคิดเห็นว่าควรเป็นหน้าที่ของเทศบาลเป็นผู้ด าเนินการ ซึ่ง
ผลการวิจัยด้านนี้จะสอดคล้องกับการวิจัยของ สุรศักดิ์ โอสถิตพร (2550) ที่ได้ศึกษารูปแบบการจัดการ
ขยะมูลฝอยที่เหมาะสมกับเทศบาลต าบลดอยสะเก็ด ที่พบว่า แนวคิดและวิธีการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชนที่พักอาศัยอยู่ในเขตเทศบาลต าบลดอยสะเก็ด พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีวิธีการลดขยะมูลฝอยภายใน
ครัวเรือนตามหลักการของ 5R ในระดับมากซึ่งมีการท ามาโดยตลอด โดยวิธีการใช้มากที่สุด คือ การเลือก
ชื้อของจะพยายามเลือกซื้อของที่มีคุณภาพที่ดีให้ได้นาน และสามารถซ่อมแซมใหม่ได้รวมทั้งแนวทางการ
ประสานความร่วมมือระหว่างราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่นต่าง ๆ และประชาชนในการ  
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จัดการปัญหาขยะ ทั้งนี้เพราะขยะเป็นปัญหาที่ทุกฝ่ายควรร่วมมือกันในการแก้ไขปัญหาและการแยก
บทบาทในการจัดเก็บให้เทศบาลต าบลดอยสะเก็ดรับผิดชอบ และให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดเป็นฝ่าย
รับผิดชอบในการก าจัดขยะ โดยมีส่วนกลางเป็นผู้ให้การสนับสนุนด้านวิชาการและงบประมาณยังไม่มี
ความเหมาะสม 
 3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อแนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืนใน
พ้ืนที่เทศบาลเมืองเมืองควนลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ในแต่ละด้าน ดังนี้ 

3.1 ด้านการลดปริมาณขยะ พบว่า ปัจจัยด้านอาชีพและระยะเวลาการอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ 
ประชาชนมีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน ส่วนปัจจัยด้านเพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ย
ต่อเดือน ประชาชนมีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกัน  

3.2 ด้านการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองควนลัง พบว่า ปัจจัยด้านอายุและอาชีพ 
ประชาชนมีความคิดเห็นแตกต่างกัน ส่วนปัจจัยด้านเพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน
และระยะเวลาการอาศัยอยู่ในพื้นท่ี ประชาชนมีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกัน 

3.3 ด้านปัญหาการบริหารจัดการขยะ พบว่า ปัจจัยด้านอาชีพและระยะเวลาการอาศัยอยู่ใน
พ้ืนที ่ประชาชนมีความคิดเห็นแตกต่างกัน ส่วนปัจจัยด้านเพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษาและรายได้
เฉลี่ยต่อเดือน ประชาชนมีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกัน  

ซึ่งจากการศึกษาจะสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพัตรา คูโพนทอง (2553) ศึกษาเรื่องการบริหาร
จัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลโพนพิสัย อ าเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย ซึ่งศึกษาพบว่า 
ประชาชนโดยรวมและจ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษาและอาชีพ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการขยะมูลฝอย ด้านการจัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งที่เกิด ด้านการเก็บรวบรวมและการขนส่ง และ
ด้านการก าจัดขั้นสุดท้ายอยู่ในระดับมาก และประชาชนมีความคิดเห็นด้านการทิ้งขยะมูลฝอยอยู่ในระดับ
ปานกลาง  ส าหรับความแตกต่างของเพศ มีความคิดเห็นเกี่ยวการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในเขต
เทศบาลโดยรวมและทุกด้านไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แต่ประชาชนที่มีระดับ
การศึกษาและอาชีพต่างต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยโดยรวมและรายด้าน 1 – 2 ด้าน แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
 จากการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการขยะอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควนลัง อ าเภอ
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา พบว่า  
 1. ประชาชนส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าในและความตระหนักถึงปัญหาขยะที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน
ของเทศบาลเมืองควนลัง ไม่ว่าจะเป็นเรื่องปริมาณขยะท่ีเพ่ิมมากข้ึนตามบริบทของสภาพพ้ืนที่ สาเหตุหรือ
ที่มาของการเกิดขยะ ตลอดจนการเข้าใจและรู้ถึงวิธีการก าจัดขยะหรือลดปริมาณขยะ ซึ่งประชาชนส่วน
ใหญ่ได้ให้ความคิดเห็นแนวทางการก าจัดขยะเพ่ือน าไปสู่การจัดการขยะแบบยั่งยืนด้วยวิธีการก าจัดขยะที่
เป็นมาตรฐานสากล ส่งผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด 
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2. จ านวนประชากรแฝงที่อยู่ในพ้ืนที่ของเทศบาลเมืองควนลังที่ไม่สามารถระบุจ านวนทางสถิติที่
ชัดเจนเป็นสาเหตุประการหนึ่งท าให้ปริมาณขยะมีจ านวนเพิ่มมากข้ึนด้วยเช่นกัน  

 
ข้อเสนอแนะในท าวิจัยต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลที่มีการท างานร่วมกันแบบ
บูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2. ควรมีการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการขยะตามบริบทของแต่ละพ้ืนที่ เพ่ือค้นหารูปแบบ
และแนวทางที่เหมาะสมและกระตุ้นประชาชนให้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการขยะในระดับครัวเรือน
มากยิ่งขึ้น 

3. ควรมีการศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาและผลกระทบจากการก าจัดขยะในพ้ืนที่ของเทศบาล
นครหาดใหญ่ เนื่องจากปัจจุบันนี้ได้สร้างปัญหาและผลกระทบให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่เทศบาลเมืองควน
ลังเป็นอย่างยิ่ง 
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